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Signatura electronica i
tramitacio telematica



Concepte de signatura

Q Signatura manuscrita
» Afegeix una evidéncia a un document
* Informacio que aporta:
* Qui és el signant
« Autenticitat del document
* Peritatge: Opcional i caligrafic
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Q Signatura electronica i M

» Afegir una evidencia, electronica, a un document, electronic.

* Informacié que aporta:
* Qui és el signant

« Autenticitat del document
* Integritat del document

* Peritatge: Es fa sempre i es basa en el Certificat Digital
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Signatura-e
Que es el certificat digital?

= Un certificat electronic és un document signat electronicament per
un prestador de serveis de certificacio que vincula unes dades de
verificacié de signatura a un signant i confirma la seva identitat.

Es el suport en el qué “viatja” la signatura-e

s . _ Codidnic del cerificat

- gmu"'_:’ RHSONNE _ Dades prestador que

it e exp edeix el cerificat +
~ Eic. _ Ug del cerificat

% {clau publica

o e tific ot aligital

_Vigéncia del cerificat
_Etc.

La sigriatumna electronica
del prestadon de serveis
que expedei el certificat

Daddes deld titular més alnes atritans Ex. CATC et
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Contingut del certificat digital

— Dades del signant:
« En gairebé tots els casos, nom i DNI (a vegades pseudonim)
« Correu electronic (opcional)
« Pertinenca a una empresa
 Atribucions / Facultats
« Capacitacio professional
— Dades de I’Autoritat de Certificacio:
 Politica i practica de certificacié associada al certificat
« Mecanismes per validar la seva vigencia
— Informacio referida al propi Certificat:
« Clau publica del certificat
- Data de caducitat
* ldentificador Unic del certificat
» Usos admesos del certificat (Autenticacio, Signatura i xifratge)




Tipus de certificats

B En funcio del suport:

 Certificats en programari: la informacio del certificat digital i de les
claus privades associades s’instal-len en un o diversos ordinadors
(exemple id-CAT, FNMT)

— Aquest certificat no requereix I'us de maquinari addicional.
— Pot ser exportar a altres maquines.
— Només permet la generacio de signatures avancades.

 Certificats emmagatzemats en un xip criptografic (tarja criptografic,
memoria USB segura) (exemple T-CAT, DNI-e)

— Aquest certificat requereix un aparell capac d’'operar amb el xip
criptografic
— La clau privada no es pot extreure del xip.
— Permet la generacio de signatures reconegudes.
TN\ Generalitat de Catalunya
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Signhatura electronica
Definicio

B Que és una signatura electronica

— Dades annexades a un document electronic (fitxer) que permet al
receptor comprovar l'origen i protegir-les d’'una falsificacié posterior.

Valor signatura
(hash xifrat amb la clau privada)

Fitxer (.doc,

— Document
.pdf, +

electronic signat

Xls, .txt)

Signatura electronica
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Com signar un document

B PDF:
— Formulari predefinit per signar
— Adobe professional o eina de signatura
— Eina de signhatura massiva (eacat)

B Altres formats:
— Word i documents del paquet office
— Outlook
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Com signar un document: PDF formulari predefinit
per signar

B A partir d'un pdf construit amb

programari especific es pot generar un

camp de signhatura, que amb Adobe

Reader permet signar un document
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Com signar un document: PDF Adobe professional

B Sies disposa d’Adobe Professional es pot signar qualsevol
document pdf amb opcions avancades

[ iomada subvencions ~Copia (2).pdf - Adobe Acrobat Pra. o
Archivo Edicién Ver Ventana Ayuda

Boxr- | E DS X

*®

‘ {%} Personalizar + ‘ lz‘

& .'2‘ e ‘ (mm) (o) | 572% | > ‘ Anna | Firmar | Comentario
Configurar ‘ = ‘ ¢ Catabmgrs. Gemwralita de Catdmyrs Page 2012 .| » Tengo que firmar
| Firmar docurmg » Obtener la firma de otros
Titule:
Trabaj; rtificad
Previsualizar Firmar como: | T-CAT P Anna Puig Miguel [S3L27373H ~| @ ¥ Irabajar con certificacos

[ Firmar con certificado

Firmado digitalmente por aqui va su nombre comdn Emisor del certificado: EC-SAFP

Naombre de reconacimiento (DM): agui va su nombre de reconacimiento
Motivo: agui va la razan de la firma

Uhicacion: agui va la ubicacion de |a firma Aspecto:

Fecha: 2015.05.18 12:18:47 +02'00°

(@) Aplicar marca de hora al documento

Firmads digitmienene par TCATP frrs Puia

T-CAT P Anna pgsies e
Configurar rifico Puig Miguel |

7 Certificar (visible)

ey

f  Certificar (no visible)

m
Mostrar @ Sin gréfico Importar gréfico de: 537127373H :’nm o M;;'d‘;;mw
iy

() Grafico importado

Fechas 201 505151 21833 402007

i Archivo...
©) Nombre
[] Bloquear documento tras firmar
Configurar texto
Mostrar: Mombre de reconocimienta
[ Versién de Adobe [/] Etiquetas
—
Propiedades de texto
Direccion del teto: @) Automatico (©) Izquierda a derecha (©) Derecha a izquierda

Digitos: | 0123456789 -

foe nsses tcomvocanh ries 121 Mok o gaRKRsEa s
Bt Cukues | Hawies B0, OSIC | Makia Fav s, 3300808 Ot
e Alers Ae Sanels | tl e inaasr ~an
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Com obtenir un certificat digital
Entitats certificadores que expedeixen certificats
digitals per a persones fisiques

B dCAT Agencia Catalana de Certificacido (més informacio del
procés d’obtencid pas a pas:

https://www.idcat.cat/idcat/ciutada/menu.do)

B DNI electronic Direccion General de la Policia (més informacio :
http://www.dnielectronico.es/)

NOTA:

En el cas de que per una sol-licitud de persona juridica es
faci servir un certificat de persona fisica del representant,
caldra que s’acrediti la representacio
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Com obtenir un certificat digital
Entitats certificadores que expedeixen certificats
digitals per a persones juridiques

B Camerfirma (més informacid del procés d’obtencid pas a pas:
http://www.camerfirma.com)

B Firmaprofesional (mes informacio del proces d'obtencido pas a pas:
http://www.firmaprofesional.com/index.php?option=com content&view=
article&id=71&Iltemid=86&lang=ca)

B Autoridad de Certificacion de la Abogacia (mées informacio del procés
d’obtencid pas a pas: http://www.acabogacia.org/acabogacia/home.do)

B Agencia Notarial de Certificacion (mes informacio del proces d’obtencio
pas a pas:
http://www.ancert.com/?do=main&group=accesos directos&option=soli
cite_su_certificados )
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Com obtenir un certificat digital
Procés d’obtencidé d’un certificat (persona fisica o
juridica)

B Sol-licitar el certificat via internet.

B Acreditar la identitat en I'Oficina de Registre de I'entitat certificadora (a
la pagina web de cada entitat certificadora s’especifica la
documentacio que cal aportar):

— En el cas de persones fisiques s’ha d’aportar el DNI

— En el cas de persones juridiques s’ha d’aportar la documentacio
gue justifiqui la representacio i la personalitat juridica segons el
tipus de persona juridica. Per exemple, DNI del representant
(original i copia), i una de les seguents opcions: certificat del
registre mercantil (expedit 10 dies anteriors) o escriptures de
constitucio acompanyats d’'una nota simple del registre mercantil
expedida els tres dies anteriors.

B Descarregar el certificat:
— Sj és de software: a través del web

— Si és de hardware (targeta amb xip que conté el certificat): cal
descarregar el programari i disposar d’un lector per utilitzar-la.

TN\ Generalitat de Catalunya
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Tramitacio telematica

Per iniciar el tramit cal anar a Tramits Gencat i cercar-ho. Aqui es pot clicar al detall del
tramit | accedir al formulari electronic. (Cal triar una paraula clau o cercar
estructuradament per temes)

I - ' © A s per e fomert O o@e Ajuts de minimis per al foment de I'artesania alimentaria a Catalunya
Ajuts de minimis per al foment de l'artesania alimentaria < Solicitar 'ajut

a Catalunya

Q Terminis

L'objectiu és fomentar I'artesania alimentaria gracies a la seva promocid en diferents espais | mitjans, com ara fires, material divulgatiu, publicitat als
mitjans de comunicacio, entre d'altres.
@ Documentacis

Termini: Del 19 de julicl al 18 d'agost, ambdos inclosos. ° REQUiSitS
Q Taxes
A qui va dirigit Organisme responsable Normativa © Altres informacions

A entitats o associacions d'artesans/anes, sense afany de lucre que representin una activitat artesanal alimentéria segons els que s'estableix a
I'annex 2 del Decret 285/2006, de 4 de juliol.

Pas1 Pas 2 Pas 3
Sal-licitar r.ebre resposta de Justificar la subvencia
'Administracio
Qué necessiteu fer? En linia En termini
Terminis

« Sollicitar I'ajut v “ Des de 19.07.2014 fins al 12.08.2014

A Perinternet

+ Sol-licitar I'ajut

AINN Generalitat de Catalunya 13
\ Departament d’Agricultura,

Y! Ramaderia, Pesca i Alimentacié




Tramitacio telematica

Des de la pantalla seglient es pot descarregar el formulari.

Per emplenar-ho convé disposar de la versido Adobe Reader 9.1 o posterior.

Inici Temes Tramits Generalitat Actualitat Contacte

m = = Tramitacié en linia £ Torni

L1: Sol-licitud d'ajut en el marc del Programa de Desenvolupament Rural de Catalunya 2014-
2020. Operaci6 19.2 Leader

@ Descarregar el formulari (2) Emplenar, validar i desar (3) Enviar a tramitar i rebre acusament de rebuda

v

Descarregueu el formulari de sol-licitud (sense identificacio digital)

Per emplenar correctament el formulari heu de disposar del programari Adobe Reader (versié 9.1 o superior)
Consulteu les condicions técniques necessaries.
Consulteu les recomanacions de seguretat.

Consulteu com descarregar formularis en PDF

Y

o Descarregar el formulari @ Emplenar, validar i desar @ Enviar a tramitar i rebre acusament de rebuda

AT Generalitat de Catalunya
Departament d’Agricultura,
W48¥! Ramaderia, Pesca i Alimentaci6
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Tramitacio telematica

Cal complimentar totes les pagines. En la inicial cal identificar si el tramit el fa qui

sol-licita en nom propi o si el fa una altre persona actuant com a intermediari.

Generalitat de Catalunya .
! Departament d’Agricultura, -FEADER NS
MY Ramaderia, Pesca i Alimentaci6

L1: Sol'licitud d'ajut en el marc del Programa de Desenvolupament Rural de
Catalunya 2014-2020. Operacio 19.2 Leader

Dades d'identificacié de la persona sol-licitant

Indiqueu el tipus de persona:

(" Persona fisica (i‘ Persona juridica

Dades d'identificacié

Rad social

Tipus de document d'identificacié Ndmero d'identificacio

Es obligatori emplenar almenys un mitja de contacte:

Teléfon fix Teléfon mabil Adrega de correu electronic

AINN Generalitat de Catalunya
Departament d’Agricultura,
W48¥! Ramaderia, Pesca i Alimentaci6
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Tramitacio telematica

Cal complimentar, com a minim, els camps obligatoris (requadrats en vermell) i clicar
seguent cada vegada.

Bloc Escala Pis Porta Codi postal
Provincia Comarca
Municipi Poblacio
E E

[ Netejar Plana J Seglient

Pagina 1de 4
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Tramitacio telematica

Quan estiguin totes les dades complimentades, valideu el formulari, signeu-lo i deseu-

lo.

ATIN Generalitat de Catalunya

cancel'lacié i oposicid és Gran Via, 612-614, 08007 Barcelona. La finalitat del fitxer €s mantenir actualitzades les dades del
registre corresponent d'acord amb la normativa aplicable.

L'acceptacid d'aquestes condicions suposa el consentiment al tractament de les vostres dades personals per a la prestacio dels
serveis que solliciteu a través d'aquest portal i, si escau, per fer les gestions necessaries amb les administracions o entitats
publigues que intervinguin en la tramitacio, i també el consentiment a la incorporacid de les vostres dades en els fitxers
automatitzats esmentats.

[X He liegit les condicions

Valida Desbloqueja

Per tramitar la sol-licitud heu de:
1) Signar el document i desar-lo al vostre ordinador

2) Tornar a tramit en linia, seleccionar el fitxer | enviar-lo a tramitar.

Signatura

n Atencidé: només s'accepten els certificats digitals emesos per qualsevol entitat de certificacio classificada per 'Agéncia
Catalana de Certificacio. Consultey la llista de certificats digitals admesos

No s'admet |a signatura amb 1D digital autogenerada mitjancant el programari d'Adobe.
Sivoleu signar amb DNI electronic (eDNI), heu de deshabilitar el mode protegit del Reader X. _Consulteu agui com fer-ho.

Signatura de la persona Person Fisica

q’is

Departament d’Agricultura,
W41¥, Ramaderia, Pesca i Alimentaci6
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Tramitacio telematica

Per finalitzar el tramit, des de la mateixa pagina de 'OVT, seleccionar fitxer i enviar:

¥ O Desconnexia X o 22 SUPORT - Planad'inici X Y 22! Departament d'Agriculiv X /' 2¢' Generalitat de Cataluny= X ‘i lﬁj = b [
- - - e — — — € obre ==
preproduccio.ovt.gencat.cat/gsitgf/Applava/traint/renderitzar.do?reqCod &iset-locale=ca_ES&idServei=AG 1S0LC e
Mormativa | Administracia electre Uengua (0} Pantallas de Visualiza (@ Curs: Curs avangat d Optimot, consultes I 3 W\ [ Esciptori - [ 4 ][ cerc 2]
fiTf Generalitat de Catalunya Organitza ~ Crea una carpets sl I@I
¥ gencat.cat | Nom p
't Preferits i T
Tramits Generalitat Actualitat Contacte # Baixades Bl informe_programa 01037120161.|
=l Llocs recents 8] A1059-D0O6 Comunicacié inici d' ~
. R . = [ﬁ' Google Chrome
inici J 2 WELIEE HEaliE B Escriptori ] LiniesFEMP.ppix W
- Biblicteques &) BBVA TPV Virtual.pdf
L1: Sol-licitud d'ajut en el marc del Programa de Desenvoluparf| = 2= - [ fi—
. =] Imatges 8] formulariADFO01UST1610241508
2020. O peracié w 9 2 Leader J’- Musica mj tramitacio atesa_conclusions_v3,|
B# videos #| Relacio_Despeses Inversio_o_Acti
B David Ovejero Fuembuena B formulariAGRO36COMU16102410
oces 8] formulariAGRO26MODFL6102410¢
@ Descarregar el formulari @ Emplenar, validar i desar o Enviar a tral| | aeat 8] formulariAGRO3650LC161024101
Application Data E Exemple expedientl.xisx
& Baixades &) Informe TAIS milleres_2016_10_10
. CATCert (@] Informe justificacions v2016 10 1
£ Cerques 8] formulariAGRO26S0LC161010110.
g8 Pas 3.1 Seleccionar i Enviar = Ema'“f? e e S ™
« Cergueu el formulari validat que heu desat al vostre ordinador. Nom del fitcer: +| [otscisfitkers =
C. :

(Es possible que aquest procés duri uns quants segons)

Pas 3.2 Confirmacio de tramitacio efectuada

Quan la vostra sol-licitud estigui registrada, es mostrara la pagina de I'acusament de rebuda amb les dades del tramit i el document
d'acusament de rebuda aue heu d'imprimir o desar.
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Tramitacio telematica

Si la presentacié es realitza correctament apareix un missatge amb la informacio
seguent:

- Numero de registre de la sol-licitud.
- Numero de cas: cal desar-ho per consultes posteriors.
- Enllag per descarregar I' acusament de rebuda.

ﬂi El formulari de sol-licitud s'ha enviat correctament.
Sol-licitud rebuda. El tramit, en aguest portal, ha finalitzat.

Codi del tramit (ID): XD4PPDESE
Mumeroc de registre: 9015 - 5809 / 2014
Data de registre: 03/06/2014 12:06:13

2 Descarrega l'acusament de rebuda |E'I

[re—
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Tramitacio telematica

Aspectes importants a tenir en compte:

- Informeu el mateix NIF/DNI del certificat amb el qual signareu.

- Ompliu els camps obligatoris.

- Adjunteu els documents adjunts necessaris (filtre per format pdf, zip i rar).

- Premeu “Seguent” al finalitzar cada pagina per passar les validacions i “Valida”
al final del formulari per a que s’activi el camp de signatura.

Bl Com tramitar en linia

Configuracié de I'Adobe Reader i
descarrega de formularis en PDF

Arxius adjunts

Configuracid de I'Adobe Reader per realitzar
tramits en linia amib descarrega de formulari a
l'ordinador i instruccions sobre com descarregar
PDF

en |a tramitacic electronica i
com convertir fitkers a PDF, mida maxima, etc.

S —
dentificacio digital

Consulteu quins tipus de fitkers es poden adjuntar Conegueu quins san els mecanismes didentificacia

€3 recomanacions digital valids per tramitar en linia o accedir als

serveis electronics de la Generalitat de Catalunya.

Preguntes més freqlents

Resoleu els vost es sobre com tramitar en
linia: Com heu d regar un formulariy, Per a
QuUE SErveix un ament de rebuda?, Quins
documents podeu adjuntar?

AINN Generalitat de Catalunya
Departament d’Agricultura,
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